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Om rapporten

Tjanster vi granskat
Folkhalsomyndighetens webbplats, delwebben spelprevention.se

och en del tredjepartstjanster. Aven stickprov ur pdf-dokument.

Kontakt pa Axess Lab
Karin Skog, karin@axesslab.com

Kontakt pa Folkhdalsomyndigheten
Anders Burholm, anders.burholm@folkhalsomyndigheten.se
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Sammanfattning

Det marks att ni arbetar aktivt med tillgangligheten i er
verksamhet. Mycket fungerar bra samtidigt som det finns
forbattringsomraden for att 6ka tillgangligheten. Framst handlar
det om komplexa komponenter, tredjepartslésningar och
innehall som film, diagram och tabeller.

De problem vi stott pa ar framfoérallt sddant som paverkar
anvandare med hjalpmedel. Till exempel problem att styra
menyn pa delwebben spelprevention och interaktiva element
som formular eller sokning.

Var viktigaste rekommendation ar dock att tackla tillganglighet pa
ett strategiskt plan. Ni har en stor webbplats med mycket
information och i flera fall handlar det om att besluta riktning for
hur det ska hanteras pa sikt. Exempelvis genom att:

@® Jobba med upphandling, kravstallning och testning av
tredjepartslosningar

@ Ta fram en strategi for hur anvandarinvolvering ska ske
regelbundet

@ Fortbilda redaktérer, produktagare med flera i
tillganglighet

Vi hoppas att det har materialet - som innehaller bade experters
och anvandares reflektioner och rekommendationer - kan vara
till hjalp i ert arbete. Fortsatt jobba med fokus pa tillganglighet
och kom ihag att malet bor vara att gora tillganglighet till ett
langsiktigt arbete, inte en engangsinsats. Att ta sma steg framat,
6verallt, hela tiden
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Om tillganglighetsgranskning

Denna granskning genomférdes av flera experter pa Axess lab,
bland annat Josefin Wessman och Hampus Sethfors som bada ar
certifierade Web Accessibility Specialists av

branschorganisationen International Association of Accessibility
Professionals (IAAP).

27 Web Accessibility Specialist

CE&JX\L’ED International Association of Accessibility Professionals

Malet med granskningen var att géra en dvergripande
beddmning av status pa tjansten i de olika granssnitten.
Framforallt utifran de internationella riktlinjerna for tillganglighet

(WCAG) 2.1.

Utover att ha bedomt webbplatsen utifran riktlinjerna, har vi
aven:

@® Anvandningstestat med fem personer med olika
funktionsnedsattningar

@ Testat med flera olika hjalpmedel

@® Anvant flera olika verktyg for att mata tillganglighet, som
aXe, Accessibility developer tools and Funkify.

@® Beddmt den dvergripande anvandarupplevelsen och
visuella och kognitiva aspekter av tillgangligheten.

Om anvandningstesterna

Vi har utfért fem anvandningstester under arbetet. Dessa har vi
definierat som T1, T2, T3, T4 och T5.
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| testerna med T1 och T2 har vi fokuserat pa anvandandet av
skarmlasare, i T3 var fokus pa férstoringshjalpmedel, i T4 kognitiv
tillganglighet och i T5 fokuserade vi pa las-och skrivsvarigheter
med text-till-tal hjalpmedel.

Vi har utfért anvandningstesterna pa distans genom olika
videokonferenstjanster med deltagarna, for att uppna social
distansering da testerna genomférdes under Coronapandemin.

Deltagarna fick fem uppgifter att utfoéra under testet. Vi
tillampade tanka-hogt metoden, som ar en valkdnd metod for att

fa en uppfattning av anvandarens upplevelse av en tjanst och
kunna se monster kring upplevelsen fran olika deltagare.

Huvudsakligt fokus under testerna
@ Att hitta och spela upp en film (friluftsliv och covid-19)

@ Att utforska och hitta specifik information pa en del webb
(spelprevention)

@ Att utforska och hitta specifik information om
sjukdomsstatistik (kikhosta)

@ Att soka pa och lasa publikationer (bladdra och las samt
pdf)

@ Att anvanda och navigera i det nya publikationsverktyget
(modal)

Vi har valt ut nagra klipp fran testerna som representerar de
utmaningarna som anvandarna upplevde:

Mapp till utvalda klipp fran testerna

Vi har dven sammanstallt resultatet i rapporten nedan och lankat
till specifika filmklipp vid relevanta rekommendationer.
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Sadant som fungerar bra!

| den har rapporten kommer vi framst beskriva vad som kan
forbattras for att era digitala tjanster ska bli annu mer tillgangliga.

Men forst vill vi lyfta en del av det som fungerar bra:

@ Det marks att ni arbetat med tillgangligheten av
grundkonstruktionen som menyer och knappar. Mycket pa
webbplatsen folkhalsomyndigheten.se gar att styra med
tangentbord och skarmlasare vilket ar jattebra. Exempelvis
menyer bdde i stor och liten skarm.

@ Ni ar duktiga pa att koda rubriker i innehallet ratt. Det
marks att era redaktorer anvander bra rutiner for detta.
Detta bade pa huvudsakliga webbplatsen och delwebben
Spelprevention.

Vardhygien och vardrelaterade infektioner,

Vardrelaterade infektioner dr den vanligaste vardskadan i Sverige. Vard och omsorg dr dven hogriskn
antibiotikaresistenta bakterier pa grund av det héga antibiotikatrycket.

Vi arbetar for att begransa uppkomst av vrdrelaterade infektioner och smittspridning
inom vérd och omsorg. Det gér vi genom att:

® kartlagga forekomsten av VRI och antibiotikaresistenta bakterier
® analysera och dterrapportera utvecklingen
® stddja implementering av kunskap i det forebyggande arbetet
* verka for att det finns ett genomgripande och strukturerat arbete for att forebygga
vérdrelaterade infektioner och smittspridning inom vard och omsorg Covid
® verka for att smittspridning inom vérd och omsorg uppfattas som oacceptabel. coronavir

Folkhélsomyndighetens strategi for arbete med vérdrelaterade infektioner och
vérdhygien 2015 - 2018 (PDF, 225 kB)

Samlad inform

g \iktigast att forhindra smittspridning

Den viktigaste arbetsuppgiften inom féltet vérdhygien ar att férhindra smittspridning och

@ Nianvander nastan alltid bra fargkontraster, férutom
enstaka undantag i bildmaterial med text i.

@ Det finns punkter i rapporten som handlar om att
filminnehall behover atgarder. Men éverlag vill vi
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poangtera att det ar bra att ni anvander film! Fortsatt med
det. Det hjdlper manga anvandare, sarskilt med kognitiva
funktionsnedsattningar, att battre ta till sig innehallet.
Exempelvis denna film som handlar om friluftsliv:

@ Att koda tabeller ratt kan vara svart da det ar mycket
detaljer i koden man ska tanka pa, och ni har manga
tabeller i era tjanster. En del behdver justeras, men en del
ar helt korrekt uppmarkta. Exempelvis den pa sidan
Mikrobiella och immunologiska évervakningsprogram eller
tabeller pa delwebben spelprevention.se. Snyggt jobbat!

@ Generellt sett ar ni bra pa att markera lankar med mer an
bara farg!
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Resultat, men las inte mer har...!

Sjalvklart kan man lasa den har rapporten uppifran och ner men for att
fa ut sd mycket av rapporten ar det battre du kollar in denna
Resultatdversikt och prioritering.

Dar hittar du:
@ En dversikt dver alla tillganglighetsproblem
@ Prioritering av varje problem: hég, medel och 1ag

@ Vilka roller som det berdr: utvecklare, UX och designers,
redaktorer och beslutsfattare

@ Lankar till mer detaljerade beskrivningar av varje problem, alltsa
till specifika avsnitt i denna rapport.

@ Filtrering som gor oversikten mojlig att anpassa efter ansvarig
roll, prioritet och sa vidare.

@ Lankar direkt till relevanta filmklipp ut anvandningstesterna.

| resultatrapporteringen finns inslag fran anvandningstesterna. En del
resultat ar specifika resultat fran anvandartesterna och en del resultat
forekom bade i granskning och nar vi testar med anvandare
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Resultat 1

Filmer behdver syntolkas

Enligt WCAG (punkt 1.2.5 pa AA-niva) ska all film med bade video-
och ljudinformation syntolkas. Alltsd inkludera en berattarrost
som beskriver viktiga handelser i videon.

Vi kan dela upp filmerna pa er webbplats i tva kategorier:

1. Filmer med textremsor och stamningsmusik i bakgrunden.
2. “Klassiska filmer” med bade video och talat innehall

Filmer med textremsor och stamningsmusik

Exempel pa filmer ur kategori 1 ar filmerna gallande Covid-19 pa

huvudwebbplatsen och filmen pa startsidan pa delwebben
spelprevention.se:

Spelar det férebyggande
arbetet nagon roll?

FLER VIDEOR

& Youlube SJ I3

Vissa av dessa filmer med enbart textremsor har ni lagt in en
alternativ textversion for, som pdf under filmen. Det kan
eventuellt vara okej enligt WCAG, om man tolkar filmen som
“video only” trots att den har ett ljudspar med musik. Men vi
skulle anda starkt rekommendera er att ldgga in en speakerrdst
som syntolkar textremsorna, framforallt dd anvandarna i testerna
efterfragade detta (se rubriken Anvandningstester nedan).
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Nar ni har alternativ till filmer i form av pdf-dokument, lagg garna
dessa innan filmen, under rubriken, sa de snabbare uppfattas
med skarmlasare. | nulaget ligger de efter filmen. Dokumenten till
filmerna om Covid heter alla “Alternativ textbeskrivning av filmen”
med variation pa filstorlek. Var mer precis i dessa, som
“Textbeskrivning av film om allmanna rad om Covid-19, pdf 123
kB". Det ser vi att ni ar till andra filmer, som den pa sidan Overvikt
och fetma.

Allmadnna rad om covid-19 till allmanheten

Tvatta handerna ofta med tval
och vatten i minst 20 sekunder.

Alternativ textbeskrivning till filmen (PDF,_133 kB)

“Klassiska filmer” med bade video och talat innehall

Filmerna pa webbplatsen som innehdller bade video och talat
ljudinnehall behdver enligt WCAG syntolkas. Det finns bra
information pa Webbriktlinjers sida om syntolkning kring vad

detta innebar och hur man kan resonera.

Det ar ofta ett stort jobb, sarskilt att géra det pa alla redan
producerade filmer. Manga valjer att klassificera det som
“orimligt betungande” i sin tillganglighetsredogorelse. Men man
kan ofta “baka in” syntolkning i framtida produktioner om man
har det i dtanke nar filmmanuset tas fram.

Vi rekommenderar att ni tar fram en strategi for hur ni valjer att
hantera detta internt.
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Anvandningstester

| bada anvandningstesterna med skarmldsaranvandare
reagerade testpersonerna pa filmerna utan ljud. En upplevde att
de endast inneholl stamningsmusik. En annan anvandare med
skarmlasare uppfattade det som att ljudet kanske var avstangt pa
filmen eller datorn och forsokte sla pa ljudet. Se filmklipp fran

testerna om syntolkning av filminnehall.

Aven anvandare med kognitiva funktionsnedsattningar och
dyslexi beskrev utifrdn deras perspektiv att det ar viktigt med
speakerrost till filmer. Da blir det lattare koncentrera sig och
forsta innehallet.

Rekommendationer

@® Syntolka textremsorna i era filmer genom att ha en
speakerrdst som laser upp texterna.

@ Pa redan producerade filmer dar ni beddmer att
efterarbetet bli for stort, kan ni dvervaga att ange
syntolkning som orimligt betungande i
tillganglighetsredogorelsen.

@ Overvag att “baka in” syntolkning i framtida filmmanus.

Resultat 2

Filmer behdver textas

Det ar viktigt att filmer har undertexter. Detta ar viktigt for
anvandare som har nedsatt horsel, men ocksa foér anvandare
som vill se en film men inte kan anvanda hogtalare eller har
horlurar. Textning ar ett av kraven pa filminnehall enligt WCAG.

De flesta av era filmer behover textas, aven om det finns filmer
som ar textade. Det galler till exempel filmerna pa sidan
Seminarium om inomhusmiljo i skolan.
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Vagledning om ventilation och luftkvalitet

dning om ventilation och luftkvali... 0 ad

Titta senare Dela

FLFR VINEOR
Ljud av (m)

B o 1:46/47.25 L YouTube™SJ™ 13
Fredrik Haux

Det galler ocksa korta informationsfilmer som filmen Snusande

mamman som beskriver ett motiverande samtal.

Snusande mamman

@ Snusande mamman - om motiverande samtal i ha... o ~»

Titta senare Dela

FLER VIDEOR

2 Youlube [3

Eller korta filmen Lat naturen ta plats om friluftsliv och halsa.

| Axess Lab | Sankt Goransgatan 159, 112 17 Stockholm, Sweden | www.axesslab.com | hello@axesslab.com |


https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/metoder-och-planeringsverktyg/motiverande-samtal/somra/motivation/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/metoder-och-planeringsverktyg/motiverande-samtal/somra/motivation/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/friluftsliv/friluftsliv-for-battre-folkhalsa/

Y ay
Xaxess lab

Det positiva med den sistnamnda filmen ar att den ar syntolkad i
den mening att den beskriver det visuella pa ett bra satt. Hade
denna film varit textad hade den varit helt godkand enligt WCAG
och ett jattebra stod till textinnehallet.

Filmerna pa spelprevention dar ndgon pratar ar textade, som vi
sett pa sidan Filmer och féreldsningar om spel om pengar och

spelproblem.

Rekommendationer

@ Skapa en strategi for hur ni textar filmer. Det kan vara att
gora pa ett satt med langre filmer som seminarium pa 40-
50 minuter och ett annat satt pa filmer som ar 2-5 min.

@® Man kan anvanda sig av automatisk textning som en grund
sa man far texten synkad till ndr ndgon pratar, men sedan
behover man korrigera mycket i sjalva textningsinnehallet
som ofta blir fel. Det kan man gora i youtube-

redigeringslage eller pa textamig.se.

@ Overvag att anvanda underleverantérer for textning om
arbetet anses for stort for er.
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Resultat 3

Tekniska problem med menyn pa delwebben
spelprevention.se

Aven nar menyn ar stangd pa spelprevention.se kan man tabba
sig igenom menyn. Det gor att fokusmarkeringen forsvinner ett
tag nar man navigerar eftersom den hamnar pa menyobjekt som
inte ar 6ppna. Det gor ocksa att man med skarmldsare navigerar i
ett menyobjekt som inte visas just da visuellt.

= INNEHALL

tion.se

1 spel om pengar och spelproblem

Denna film visar vad som hander i menyn med skdrmldsare pa.

Rekommendationer

@ | nuldget vaxlar ni i koden mellan opacity: 0 (dold visuellt)
och opacity: 1 (synlig visuellt) fér menyinnehallet. En
|6sning for att dolja det korrekt sa de inte kan nds med
hjalpmedel nar den ar stangd ar att anvanda display: none.
Om ni upplever att det skapar problem med fa till
animationer sa far ni istallet tagga upp omradet med aria-
hidden="true".
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Alla tabeller vi granskat har kolumnrubriker som ar kodade med
th vilket ar bral Men en del tabeller har dven radrubriker som
datan relaterar till och behdver kodas med <th>. Till exempel pa
sidan sjukdomsstatistik som till exempel pa sidan Massling.

Det ar alltsa lan/regioner, i bilden nedan, som ar radrubrikerna.

Dessutom saknas attributet scope pa alla rubriker som ska ange

om <th> refererar till rad eller kolumn.

ETBLin/Regioner | EN2020 | EES2019 ETN2018 EN2017 <th>ply
E¥BBlekinge [<td>[J[0] [<td>[VJ1 E¥Ro/0 [<td>[ /][0 <td>[
E¥BDalarna Z¥Ro/0 Z¥Ro/0 Z¥R0/0 E¥Ro/0 <td>[]]
E¥RGotland [<td>[J[0] [<td>[VJ1 [<td>[ [0 [<td>[ /][0 <td>[
E¥RGavleborg Z¥Ro/0 E¥R1/0,34 Z¥R0/0 E¥Ro/0 <td>[]]
ETBHalland ETRo/0 [<td>[J0 ETRo0/0 [<td>[0 (<t d>[V]]
EFR)amtland [<td>[J0 E¥Ro/0 [<td>[J[0 E%81/0,77 <td>[]]
E¥Ronkining | E¥R0/0 E¥R0/0 Z¥R0/0 Z¥R0/0 <td>[

Aven tabellen pa sidan Anmalningspliktiga sjukdomar saknar
rubrikkodning for radrubrikerna. Men dar har ni anvant scope pa
kolumnrubrikerna vilket ar bra

Smittskyddslékarféreningens smittskyddsblad (innehaller bland annat ldkar- och patientinformatig

<th>Sjukdom <th> Anmadlnings- = <th>Smitt-

pliktig sparnings-
pliktig

BB Atypiska mykobakterier [<tci>)d

information / statistik

BTBBeta-hemolyserande grupp A [<tci>) o

streptokocker (GAS)

information / statistik

BTBBotulism [<tci>) o [<tc>hd

information / statistik
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PP P
v =table
v =thead= = §@
wetr
w<th dir="1tr" scope="col
iibefore
"Sjukdom"

/th
b <th dir="1tr" scope="col"=.</th
b <th dir="1tr" scope="col">.</th
b <th dir="1tr" scope="col">.=/th
F=th dir="1tr" scope="col"=.=/th

ftr
/thead
k =thody=.=/tbody

Pa delwebben spelprevention.se har vi hittat tabeller som ar helt
korrekt kodade som ni kan anvanda som exempel for att justera
andra. Se exempelvis sidan Spelandet i Sverige, snyggt jobbat

med dessa!

Anvandningstester

| vara tester med anvandare med skarmlasare fick vi intressant
feedback kring tabeller. Anvandaren beskrev att det kan vara
otroligt trottsamt att tolka tabeller dven om det gar rent tekniskt.

Sa dven om ni kan lagga in en tabell som alternativ till exempelvis
diagram. Forsok ocksa hitta andra pedagogiska satt i text att
sammanfatta datan an tabeller. Satt som kraver mindre energi
och skarmlasarkunskap av anvandare att ta till sig. Det
underlattar bade for skarmlasaranvandare och évriga anvandare.
Se filmklipp fran deltagare med skdrmldsare om tabeller.

Rekommendationer

@ Se till att koda tabeller korrekt med th aven for tabellrader.
| de fall datan forhaller sig till bade kolumn- och
radrubriker.

W3C har en bra beskrivning av tillgangligt kodade tabeller

med kolumn- och radrubriker.

@ Ange scope pa tabellrubriker for att ange om th relaterar
till rad eller kolumn, dar det saknas, som i exemplet fran
sjukdomsstatistik.
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@® Ha garna med en checklista for vad personen som lagger in
tabeller ska tdnka pa att ange sa det blir ratt i koden.

@ Eftersom det ar ratt kravande for hjalpmedelsanvandare
att tolka tabeller aven om det gar rent tekniskt, sa ar det
uppskattar anvandare lattolkade textsammanfattningar
som beskriver datan.

Resultat 5

Forslag pa forbattringar av nagra alt-texter

Ni ar duktiga pa att lagga till alt-texter till bilder, vilket ar jattebra.
Har vill vi komma med nagra tips for att forbattra funktionen av
dem ytterligare. Under granskningen har vi ocksa noterat att ni
lagt till alt-texter pa bilder som till en borjan saknat dessa, pa
sidan Vaccinationer.

Ni har alt-texten “Folkhdlsomyndigheten” fér logotypen. Men pa
sidor dar den ar lankad behdver aven beskrivningen att det ar en
lank till startsidan finnas med i alt-texten, eller som en dold
beskrivning i lanktexten.

Det finns en beskrivning som title-text, men tite-texter lases inte
alltid av skarmlasare. Title-texter visas nar man haller

muspekaren éver lanken.
F=aIV Class= Nav-supp --=701IV
v<div id="Tlogo
v<a href="/" title="Ga till webbplatsens startsida
img src="/gui/i/logo.png?v=1.3.47.0" alt
Folkhalsomyndigheten” width="300" height="100

/div
»<form method="get" action="/sok/" id="search" role
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Publicerat  Press Kontakt

QO

QO

Folkhdlsomyndigheten
&

Ga till webbplatsens startsida

Under granskningens gang har vi sett lite olika satt att hantera
alt-texterna pa puffarna pa startsidan. Till en borjan hade ni
tomma alt-texter generellt och en Men en hade kvar alt-texter
med fotots kalla.

Statistik & rapportering Livsvillkor & levnat

alt="Foto: CDC/Alissd F

a1t ~

Vaccinationer
COVid-19 | COFOﬂBVi ruUs om sjukdomar och vaccin i
Aktuellt om covid-19, frégor och vaccinationsprogrammet och
svar, information till sjukvdrd och  vaccinationsregister.
laboratorier. Ring 113 13 om du

har frégor.

Efter det har vi noterat att ni har lagt till beskrivande alt-texter till
alla bilderna i dessa puffar (aven om fotografens namn ar kvar i
den forsta).
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Vaccinationer

Om sjukdomar och vaccin i Psy
Covid-19 | coronavirus vaccinationsprogrammet och Vi sa
Aktuellt om covid-19, frigor och  vaccinationsregister. kuns
svar, information till sjukvard och hur p)
laboratorier. Ring 113 13 om du
har fragor.

| den har typen av bildpuffar kan man resonera lite olika. A ena
sidan har ni alt-texter, vilket ar godkant enligt WCAG. A andra
sidan tillfor bilderna inget mervarde i det har laget da fokus ar
lanken. Bilden far garna finnas med alt-text pa den artikelsidan
anvandaren kommer till, dar har den mervarde. Vi marker nar vi
testar med skarmlasaranvandare att upplasning av en
bildbeskrivning i den har situationen snarare ar ett
stérningsmoment.

Detta ar inget som bryter mot WCAG men ett tips: Tank till
exempel pad att inte alt-texter ska vara sa langa. Denna pa sidan
Antibiotika och antibiotikaresistens ar lite val lang och kranglig:
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.
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g
piektvt
pktioner hos o1 I
skap om Skyd

varden,

25 myn
brorda arbetar
ar de
hiva i fragor

hmma frdgor

177

Likdomar och . : . Privatp
Klebsiella pneumoniae - isolatet &r Vardau
Rekommendationer

@ Lagg beskrivningen att logotyp-bilden ar [ankad som
beskrivning antingen som en del i alt-texten eller som en
aria-label beskrivning pa lanken.

@ Vi har noterat lite olika satt under granskningstiden for hur
alt-texter hanteras pa bildpuffarna pa startsidan. For en
bra anvandarupplevelse med skarmldsare: Lagg tomma alt-
texter pa de bilder som anvands i puffar, likt de flesta har
pa startsidan redan. Aven om det enligt WCAG &r godkant
med den nuvarande I6sningen dar alla har beskrivande alt-
texter. Det viktigaste i det har fallet ar att ni har bestamt er
for en 16sning och anvander det konsekvent.

@ Inget brott mot WCAG men tank pa att inte alt-texter ska
vara for langa och krangliga. Ett tips ar att fundera 6ver hur
du skulle beskriva bildens motiv kort i telefon till nagon.
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Resultat 6

Forbattra flikar tekniskt

Det behdver framga med skarmldsare om flikar eller andra
valbara komponenter ar valda. Pa sidan_Massling finns ett
fliksystem med knappar under varje flik. Dessa finns pa flera
sidor som visar er data.

Den valda fliken som i bilden ar “Lan/regioner” lases som vald
med skarmlasare, vilket &r bra. Men det framgar inte vilka
knappar som ar valda, i bilden nedan “2020” och “Samtliga fall”.
Forutom att de ska lasas som valda vore det ocksa battre om de
kodades som knappar istallet for lankar.

baseras pa samtliga fall per manad det valda aret inom respektive lan/region, oavsett smittland.
Statistiken hamtas frén en forénderlig databas. Antalet fall kan darfér komma att justeras bdde uppat
och nedat.

Arsrapport BENRESGNEM Alder Kon  Fallpervecka Trend  Smittland

Fall per ar § 2020 | 2019 § 2018 || 2017 § 2016 § 2015 j§ 2014 § 2013 § 2012 § 2011 § 2010

Samtliga fall | Fall som rapporterats smittade i Sverige | Fall som rapporterats smittade utomlands

| Lan/Regioner | |]an | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun Jul

Sidan laddas om nar man valjer olika val pa lankar och knappar.
Se till att flytta fokus vid omladdning sa man far fokus pa fliken
eller knappen man valde. Annars finns risken att man blir
forvirrad med skarmlasare da man annars hamnar hogst upp pa
sidan vid varje val (se filmen under rubriken Anvandartester
nedan).

Anvandningstester

Vi noterar i tester att detta blev ett problem fér anvandare med
skarmlasare da fokus hamnar hogst upp pa sidan och de maste
navigera sig ner igen. Det galler dven for deltagaren som
anvander forstoringshjalpmedel. Eftersom personen ar sa
inzoomad pa sidan uppstar férvirring om vad som har hant. Om
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de ar kvar pa samma sida och att ratt val har laddats. Se
filmklippet om omladdning av flikar.

Rekommendationer
@ Se till att valda knappar framgar med skarmlasare.

@ Se till att objekt som visuellt presenteras som knappar
under flikarna kodas som knappar.

@ Flytta fokus i sidomladdning tillbaka till valt objekt sa
anvandare inte blir férvirrade nar sidan laddas om vid varje
val.

Resultat 7

Valda filter och sortering behdver fortydligas for
skarmlasare

Vi har hittat en del problem med filter och sortering pa bade den
generella sokfunktionen och den som anvands for sokning av
publikationer. Visuellt markeras det vilka filter och
sorteringsalternativ som ar valda. Men med skarmlasare lases allt
endast som lankar.

Smittskydd och sjukdomar *  Halsoskydd och miljohalsa *

393 traffar pa alla sidor inom Publikationer, Smitts
Hdlsoskydd och miljéhdlsa, Engelska, Svenska och

Sortera efter;  Relevans Titel

Texten innan sorteringsalternativen hjalper, men man kan anda
fa intrycket att inget ar valt, fast det kan vara valt visuellt. Lagg
darfor till en aria-label vid lankarna som beskriver att exempelvis
“relevans” ar vald.
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Nar det galler filteralternativen behovs en rubrik som exempelvis
“Filtrerar pa:". Klickar man pa lankarna tar man bort dem, nagot
som visas med en ikon. Det behover ocksa framga som ett tillagg
till skarmlasare. Lagg antingen till det som 6vergripande dold
beskrivning innan lanklistan att man tar bort dem om man klickar
pa dem, eller for varje lank.

Rekommendationer

@ Lagg till rubrik for valda filter och lagg till dold beskrivning
(med aria-label) om att lankarna tar bort aktuellt filter.
Exempelvis aria-label="Smittskydd och sjukdomar, klicka
for att ta bort filtret”.

@ Lagg till en dold beskrivning med aria-label pa valt
sorteringsalternativ.

Resultat 8

Tekniska problem med varukorg

Som ni beskriver pa webbplatsen gar ni mer och mer 6ver till
digital hantering av publikationer. Sa nivan av varukorgens
tillganglighet kanske pa sikt inte ar relevant.

| nulaget kan vi sammanfatta det som sjalva varukorgen, som
ligger utanfor er huvudsakliga webbplats ar otillganglig, speciellt
tekniskt. Flera objekt kan inte tolkas med skarmlasare och den ar
inte responsiv da den kan inte visas i sin helhet i sma skarmar. |
bilden nedan visas den i smal skarm som da skar av innehallet.
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0 Folkhdlsomyndigheten

Antal Lager Artikel H

1 Bn 184 19039-2 Affisch Vaccin funkar (grén) Den
tvafargade med vaccinsprutan

Vid &ndring av antal artiklar, skriv det 6nskade antalet i rutan och klicka sedan pa 3

Vikt 62 g
Alla belopp i SEK
All betalning sker mot faktura

OBS! Vid mer an 2 kg maste det anges en gatuadress, paket kan ej levereras ti

Bestall mer

| samarbete med ISY AB, telefon: 035-197520, publikationsservice@folk}

Innan man kommer till varukorgen finns tva knappar pa de sidor
dar man kan bestalla. Det ar lite forvirrande varfor det finns tva

knappar (visa varukorg och lagg i varukorg), da “visa varukorg”
redan finns lankat ovanfor.
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QF Visa varukorgen

Oppna publikationen

Vaccin funkar (affisch) -
groin (PDF 45 kB)

Bestall

g Lagg i varukorgen

g Visa varukorgen

Om man lagger objektet i varukorgen kommer man direkt dit. Vi
rekommenderar for enkelhetens skull att ni har en knapp i stallet
for dessa tva men texten “Lagg till och visa i varukorgen”.

Rekommendationer

@ Baka ihop knapparna for att “Lagg till och visa i varukorg”
eftersom det redan finns en Iank ovan dessa som endast
visar varukorgen.

Om det inte finns planer pa att ha kvar varukorgen, notera
att den har bristande tillganglighet men att ni kommer ga
mer och mer mot andra I6sningar. Om ni kommer ha kvar
bestallningssteget behdver ni arbeta med varukorgens
tillganglighet som ett eget projekt. Detta behdver ni besluta
er om.
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Resultat 9

Markera lankar med mer an farg

Som ni redan kanner till behéver man komplettera lankarmed
nagot strukturellt, som en understrykning eller liten pil. Da gar de
att urskilja aven fér anvandare som har nedsatt fargseende.

Som vi forstatt det har ni pa gang att markera lankar som saknar
markering, till exempel pa startsidan. Det ar bra att ni fortsatter
att arbeta med att markera lankar som dessa vi hittat pa
startsidan:

Utbrott

Covid-19 — samlingssida
Covid-19 — frdgor & svar
Ebola — DR Kongo

Papegojsjuka — Sverige

Rekommendationer

@ Generellt sett ar ni bra pa att markera lankar visuellt med
farg och nagot strukturellt, fortsatt sa! Och atgarda det
avsteget vi noterat ovan.

Resultat 10

Diagram har flera tillganglighetsproblem

Vi har upptackt flera tillganglighetsproblem med diagram. Vi
rekommenderar att ni skapar en samlad strategi for hur diagram

| Axess Lab | Sankt Géransgatan 159, 112 17 Stockholm, Sweden | www.axesslab.com | hello@axesslab.com |



Y ay
Xaxess lab

ska hanteras sa de uppfyller radande krav pa diagram. Bade pa
huvudwebbplatsen och pa delwebbar.

@ Visuell presentation av data. Anvand inte farg som enda
satt att formedla data. Exempelvis i diagrammet nedan
fran sidan om Papegojsjuka. For anvandare med nedsatt
fargseende blir det svart att urskilja fargskillnaderna . Detta
blir tydligt om man gor bilden svartvit:

—2015-2016 ——2016-2017 ——2017-2018 ——2018-2019 —— 2019-2020
Antal fall
25
20
15
10
5
0
sep okt nov  dec jan feb mar apr maj jun jul aug
Manad
Figur: Antal anmélda fall av papegojsjuka per manad, sasongsvis 2015-2016 till 2019-
2020 (t.o.m. 2020-01-31)
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——2015-2016 ——2016-2017 ——2017-2018 ——2018-2019 —— 2019-2020
Antal fall
25
20
15
10
5
0
sep okt nov  dec jan feb mar apr maj  jun jul aug
Manad
Figur: Antal anmalda fall av papegojsjuka per ménad, sasongsvis 2015-2016 till 2019-
2020 (t.o.m. 2020-01-31)

Anvand nagot strukturellt utdver fargen for de olika
linjerna, eller staplarna om det ar stapeldiagram. Det kan
vara streckat med olika langder pa strecken, eller prickat.
Pa stapeldiagram kan de olika staplarna ha olika monster.
Har har vi hittat ett stalle dar ni gor precis sa:

------ Calicivirussdsong 2015-2016 = = = Calicivirussasong 2016-2017
Antal fal  — — Galicwirussasong 2017-2018 s CaliCiViruSS3song 2018-2019
Medelvarde sasongerna 2015-2018
300
250 -
200
150
100
50
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
40 42 44 46 48 50 52 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19
Killa: Folkhilsomyndigheten Vecka

Pa delwebben spelprevention.se finns ocksa statistik som
behover presenteras med mer an farg for att bli lattare att
se till exempel for personer med synnedsattning Till
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exempel stapeldiagrammen pa sidan Statistik om
spelformer och risk.

Spelproblem och omsattning Viss sk @

Problemspelande @

Andel satsade pengar per spelform kopplat till
problemspelande och viss risk for spelproblem. 70%

Lotterier Nummerspel Hastspel Sportspel Bingo Spel- Kasinospel
automater

30% 1

21%
20% 19%
10%
10% -
0% _ S .

Lotterier Nummerspel Hastar Sportspel Bingo Spelautomater Kasmospel Poker

m] butik etc ®Online

@ Se till att det finns textalternativ, som ni oftast gor.
Alternativet till diagram kan vara bade en sammanfattning i
text och tabell som visar data. Ni har ofta
textsammanfattning och tabeller som alternativ, vilket ar
bra. Ett undantag vi hittat ar nar det finns diagram som
kommer direkt fran databas. Dessa saknar alt-text och
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dvrigt textalternativ.

Passjuka - Trend

Passjuka - Trend

Antal fall per vecka
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[l Glidande medelvarde (antal fall per vecka) dver52veckor.
[ Glidande medelvirde (antal fall per veckal dveréveckor.

@® Hanvisa till textalternativ i alt-texerna. Det behdvs till
exempel pa de diagram vi granskat och beskrivit ovan.

Rekommendationer

@® Anvand ndgot mer an farg for att sarskilja objekt i diagram
och grafer, anvand exempelvis streckade/prickade linjer
eller. Det gor ni redan pa manga stallen men ni behéver
hitta en strategi for att det ska géras mer konsekvent.

SCB har jobbat en hel del med just diagram och att fa
informationen majlig att uppfatta aven utan farg. De
anvander dynamiska I6sningar, som ocksa kan navigeras
med tangentbord. SCB sida med diagram. Ni har anvant en
del diagram fran dem har vi sett.

Att inspireras av en sadan l6sning kan vara nagot att ta
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med sig framat om ni ska arbeta mer intensivt med att
presentera data pa nagot mer interaktivt satt.

@ Fortsatt arbeta for att det alltid ska finnas textalternativ till
diagram. Det behdver speciellt I6sas dar det ar diagram
direkt fran databas. Dar finns i dagslaget varken alt-text
eller textalternativ/tabell. Som beskriver pa avsnittet om
tabeller sa kan tabeller vara tungt att ta sig igenom med
skarmlasare, dven om det rent tekniskt gar. Satsa darfor pa
att alltid ha korta, tydliga sammanfattningar i text som
komplement. Vilket ni ofta har.

@® Hanvisa till ssmmanfattande texten i alt-texten for
diagrammet.

Resultat 11

Fel huvudsprak i koden pa engelska sidan

Pa engelska versionen av webbplatsen ar huvudspraket i koden
angivet till svenska. Detta behdver andras till lang="en" sa
talsyntesen valjer ratt sprakinstallning for upplasning.

Rekommendation

@ Koda huvudspraket med lang="en" pa den engelska
versionen av webbplatsen.

Resultat 12

Fel sprakangivelse pa innehdll med avvikande sprak

Lankar och textinnehall med annat sprak an huvudspraket ska
anges i koden. Detta galler exempelvis innehall om Covid-19 pa
olika sprak, som exempelvis sidan pa tyska.
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Om covid-19 pa
olika sprak

Amhariska — ho9(C&
A, _
o sl Arabiska — _su,c
v, N
Dari — s
7]\ \ ”
Engelska — English
GLOBALA MALEN - &
or héllbar utveckling Finska — Suomen kieli

brott - Aktuella utbrott - Covid-19 - Skydda dig och andra —» "Skydda dig och andra" pd olika spr&k — Tyska | Deutsch
Schiitzen Sie sich und andere vor einer Infektion
Skydda dig och andra fran smittspridning pa tyska.
+ Vermeiden Sie den direkten Kontakt zu erkrankten Menschen. So schiitzen Sie sich und andere davor, krank zu werden.
Im Folgenden geben wir Ihnen weitere Ratschldge zur Infektionsprophylaxe.
+
Informationsblad pa
- tyska
= iyl Om det nya coronaviruset och
sjukdomen covid-19
- Informationen zum neuen
Coronavirus und der Krankheit
. . . . Covid-19
Bleiben Sie zu Hause, wenn Sie krank sind
Wenn Sie sich krank fiihlen und Schnupfen, Husten oder Fieber haben, bleiben Sie bitte
zu Hause. So kénnen Sie wirkungsvoll vermeiden, andere Menschen zu infizieren. Dies
gilt auch dann, wenn Sie sich nur ein bisschen krank fiihlen.
d
Rekommendationer

@ Koda lankar pa annat sprak an huvudspraket med lang-
attributet angivet med det sprak lanken ar pa.

@® Koda textstycken med lang-attributet angivet med det
sprak texten ar pa.
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Resultat 13

Gruppera avsnitt i formular

Nar vi testar det tillfalliga formular vi fick tillgang till, upptackte vi
att formularet behdver grupperas i koden. Det innebar att marka
upp det med fieldset och legend. Legend anvands for rubriken for
gruppen, “Fakturauppgifter” i bilden nedan. Fieldset grupperar
omradet.

Fakturauppgifter

Fakturamottagare (betalande organisation)

Organisationsnummer *

Fakturaadress *

Kostnadsstalle, referens

Rekommendationer

@® Anvand fieldset och legend i koden fér att gruppera
sektioner i formular. Anvand beskrivningen ovan till hjalp.

Resultat 14

Forbattra felhantering och forebygg fel

| det formular vi testat upptacker vi att felhanteringen inte
fungerar bra. Om fel uppstar nar man forsoker skicka visas ett
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meddelande:
KONUrol att difr anmadaldan gatt rrafm.

Férnamn ™

Efternamn * Fyll i det har faltet.

Detta ar ett automatiskt genererat meddelande nar man anger
“required” som en del i input-element. Den genereras olika i olika
webblasare, exemplet i bilden ovan ar i Google Chrome.

Denna typ av felmeddelande ar inte en bra I6sning av flera skal.
Det forsvinner efter ett tag, sa manga anvandare hinner inte
uppfatta det. Den ar inte heller ndbar med tangentbord eller
hjalpmedel som skarmlasare.

Ni bor ocksa ange obligatoriska falt pa ett annat satt an med en
asterisk. Det ar en vanlig [6sning men det blir otydligt bade
visuellt och eftersom symbolen endast lases som den symbol det
ar med skarmlasaren, inte betydelsen. Var rekommendation ar
att istallet ange i ledtexten “Obligatoriskt”. Eller det omvanda
“Frivilligt” pa de frivilliga falten, om majoriteten av falten ar
obligatoriska.
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Anmal dig har

Lds mer om hur myndigheten hanterar dina personuppgifter.

OBS! Kontrollera att din e-post blir korrekt ifylld, bekréftelse skickas
automatiskt till den adress du anger. Om du inte far bekraftelse, kontakta oss for
kontroll att din anmalan gétt fram.

Férnamn *

Efternamn *

Befattning

Rekommendationer

@® Anvand en annan l6sning for felhantering an att enbart
ange obligatoriska falt som required. Felmeddelandet ska
vara i kodad text, garna med tillagg av en ikon och farg
som uppmarksammar felet. Textmeddelandet bor laggas
direkt i label-elementet eller pa annat satt kopplas till label-
elementet for att det ska bli upplast av skarmlasare i ratt
kontext.

@® Markera obligatoriska falt pa ett satt som blir lattare att
forstd, som att ange texten “Obligatoriskt” direkt i
ledtexten. Eller om det ar mestadels obligatoriska falt kan
ni istallet ange “Frivilligt” pa de som ar frivilliga.

@® Nikan inspireras av det har sattet att utforma
felmeddelanden. | det har fallet ar felmeddelanden vid
respektive falt placerat under faltet och kopplat till label-
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elementet med aria-describedby.

Feil er oppdaget

- Du ma oppgi et mobilnummer
- Du ma oppgi en e-post-adresse

- For & ga videre ma du godta kjgpsvilkdrene

Kontaktinformasjon

Mobiltelefonnummer

{ BE 447 ~ @ ‘
Du ma oppgi et mobilnummer
E-post o ‘
Du ma oppai en e-post-adresse

Kontrast pa fokusmarkering och formularfalt

Det ar jattebra att ni har en egendesignad fokusmarkering nar
man styr med tangentbord! | WCAG 2.1 ar ett av de nyare kraven
att aven icke-textelement som ramar som fokusmarkering ska
6verstiga 3.0:1 for att de ska ga att urskilja. | bilden nedan ar
kontrasten for ramen mot den vita bakgrunden 2.0:1. Sa det enda
ni behover gora ar att ha en lite mdrkare orange nyans, efter som
kontrastvardet ofta understiger 3.0:1.

pss  [Kontakt! Folkhals

—

Aven kontraster pa inmatningsfalt ska 6verstiga 3.0:1 for att

uppna kravet pa icke-text kontraster. Sokfaltet i bilden nedan ar
ett exempel pa ett formularfalt pa er webbplats. Denna har
kontrasten 1.2:1 mot bakgrunden.
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Sok bland publikationerna...

Rekommendationer

@ Se till att kontrastvardet fér fokusmarkeringen for
tangentbordsstyrning 6verstiger 3.0:1. Anvand till en lite
morkare orange nyans nar den ar mot vita bakgrunden.

@ Oka kontrasten pa fargskillnad mellan formularobjekt och
bakgrunden. Det kan vara genom att ni lagger till en
tydligare ram runt formularobjektet, svart eller mérkt gra
till exempel. Det 6vergripande sokfaltet for webbplatsen ar
godkant.

Resultat 16

Kontrast pa text i infografik pa spelprevention.se

Pa vissa stallen pa delwebben spelprevention.se finns infografik
dar texten/illustrationerna har underkand kontrast mot
bakgrunden. Exempelvis pa sidan om Spelformer och riskniva.

Det finns kompletterande text i dessa sa det ar inte underkant
enligt WCAG (som da bara handlar om icke-text kontraster).

Samtidigt ar visualiseringar som dessa ar bra stod till texten sa
det ar bra om aven dessa uppfyller kontrastkraven och kan
urskiljas aven om man har en synnedsattning. Eller om man tittar
pa den i svara ljusforhallanden. Vita texten i illustrationen nedan
ar underkand mot orangea bakgrunden ar 3.4:1.
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Spelautomater, kasinospel och internetspel ar mest riskabla av alla spel. Vanliga
internetspel ar natpoker, natbingo och natskraplotter. Medelhdg risk har de flesta
sportspel och spel p& hastar. Lagst risk har lotterier som kdps hos ombud.

Olika spel, olika risker

Ah

"" Spelautomater,
kasino- och

Hog risk

internetspel

Sportspel och
héstspel

Lotterier kopta
hos ombud

Lag risk

Rekommendationer

@ Strava efter att uppna godkanda kontrastnivaer, 4.5:1 aven
pa text som ar del av bildobjekt. Detta galler framst texten
men 6ka med férdel kontrasten dven pa icke-text element.

Resultat 17

Provlas-funktionen har stora brister

Funktionen for att provlasa tryckt material har stora
tillganglighetsbrister. Exempelvis pa sidan Oppna jamférelser
folkhalsa 2019. Det gar inte att navigera med tangentbordet,
talsyntesen laser inte upp innehdllet och skarmldsaranvandare

kan vare sig navigera eller lyssna pa innehallet. P& grund av
bristerna ar det bra att ni aven erbjuder tryckt material som inte
kan goras i webbformat i dokumentformat.
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Bladdra och las

. w’"v’

Oppna jdmfo
folkhalsa 2019

Eftersom det finns dokumentalternativ pa de sidor vi sett med
denna bladdrare sa ar funktionen i sig inte underkand enligt
WCAG 2.1. Vi beddmer sjalva pdfierna i nastkommande punkt.

Anvandningstest

Denna funktion gick inte bra i vara anvandningstester. Deltagare
med och utan hjalpmedel hade svart att anvanda denna
provilasningsfunktion. Tekniskt gick den inte att styra med
skarmlasare och forstoringen fungerade inte i dokumentet i
funktionen.

“Det har ar inte battre an en pdf”, sager en anvandare med
kognitiva funktionsnedsattningar.

Se filmklipp fran flera tester om provlasfunktionen.

Rekommendationer

@ FoOr en dialog med er leverantdr av provlas-tjansten och se
om den kan forbattras.
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@ Ni behover ta stallning till hur ni forhaller er till att anvanda
denna funktion nar ni nu vet att den har sa
tillganglighetsbrister.

@ Lagg alternativet till bladdra-funktionen, som pdf-fil och
textsammanfattning, innan funktionen. Sa anvandare med
skarmlasare kan ta del av alternativet forst.

Resultat 18

Dokumentformat (som pdf) behover forbattringar

Vi har tagit stickprov pa pdf-dokument och en granskat en
publikationstyp som 6ppnas direkt pa webbsidan. Vi har ocksa
haft med ett moment i vara tester med anvandare dar de testar
hur dokumenten fungerar och uppfattas, med och utan
hjalpmedel.

Vi har granskat féljande dokument och publikationer:

1. Pdf-dokument som ar aktuellt just nu: Foreskrifter och
allmanna rad om allas ansvar att férhindra smitta av covid-

19

2. Pdf-dokument som inte har annat alternativ an otillganglig
bladdrare: Oppna jamférelser folkhélsa 2019

3. Publikation som 6ppnas direkt pa webbsidan: Barns och
ungas rorelsemdénster

Pdf-dokument

Vi har hittat flera problem i pdf-dokumenten, till exempel den
forsta i listan ovan. Innehadllet ar inte korrekt taggat, till exempel
rubriker. Det beror formodligen pa hur ni taggat kalldokumentet
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som man genererat pdf-dokumentet ifran.

Gemensamma forfattningssamlingen
avseende hilso- och sjukvard,
‘socialtj anst, liikemedel, folkhilsa m.m.

ISSN 2002-1054, Artikelnummer 27120012HSLF
Utgivare: Chefsjurist Pir Odman, Socialstyrelsen

Folkhilsomyndighetens foreskrifter och allméinna rad
om allas ansvar att forhindra smitta av covid-19 m.m.;

beslutade den 1 april 2020. _HA_'

2 §§ smittskvddslagen (2004:168).

Folkhilsomyndigheten foreskriver foljande med stod av 12 § smittskyddsfor-
ordningen (2004:255) och beslutar foljande allménna rad till 2 kap. 1 och

HSLF-FS
2020:12 -HA"
Utkom fran trycket
den 16 april 2020

| bdde dokument 1 och 2 i listan ovan hittade vi ocksd sadant som
var feltaggat pa andra satt. Som till exempel att ett vanligt stycke

som var taggat som en tabell.

Som ni ser i bilden nedan ar en rubrik inte taggad som rubrik,
utan som ett vanligt stycke och att textstycket ar taggat som

innehallsforteckning.

g

v £ Taggar
p v <Document>
> J <Art>
v J <Art>
3 v @ <Sect>
v \j <P>
= | Férord
v §# <1oc>

v J <TOCI>

= | Folkhélsomyndigheten och Sveriges Kommuner och Lan...
= | 2018 att en tredje Oppna jamférelser folkhalsa (OJ f...

= | géende rapporterna publicerades 2009 och 2014.

v J <TOGC>

Forord

Folkhalsomyndigheten och
2018 att en tredje Oppna ji}
gadende rapporterna publice]

Rapporten ér i forsta han|
kommuner som ar viktiga a
utvecklingsansvaret, dels an
ansvarar fér ménga verksan
sdsom samhallsplanering, sl

OJ folkhilsa syftar till att
diskussioner, analyser och t
rapporter visar att OJ folkhj

A L1 J

Anvandningstest om pdf-dokument
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Anvandare med skarmlasare reagerade pa att rubrikerna inte var ratt
taggade. S& hen kunde inte hoppa mellan rubriker, som man behover
kunna gora. Se filmklipp om skarmlasare och pdf.

Publikation pa webbsida

Den publikation som 6ppnades pa webbsidan i ett modalt fénster har
potential, men behdver en del justeringar for att fungera bra. Till
exempel behover ni se till att man inte kan nd bakomliggande objekt
med tangentbord nar modala fonstret ar dppet.

Anvandningstest om publikation pa webbsida

Denna publikationsform fick positivare reaktion av anvandare i
jamforelse med pdf-dokument. Samtidigt fick vi aven dar fick vi en del
kommentarer kring vad som kan bli battre.

Exempelvis gallande mataren som indikerar hur langt man last, och
som man kan navigera i. Manga hade svart att upptacka och tolka
den.

Den fungerade inte sa bra med forstoringshjalpmedel. Nar
beskrivningen av noderna dyker upp nar man haller muspekaren
Over tacker den stor del av det anvandare med forstoring ser.

Barns och ungas rorelsemonster £ X

RUTISRGP U1 SUITIDGEG 1ISHGN 1Y SI9R GRUYINSY HORUYIVGT UG G190, ORESTT vaniass 1y i
beslutsfattare pd nationell, regional och lokal niv8, skolpersonal, forskare och andra personer
som i sitt arbete kommer i kontakt med barn och unga. Folkhalsomyndigheten vill rikta ett
sarskilt tack till de skolor som under vérterminen 2018 medverkade i undersokningen.

Bakgrund

Fysisk aktivitet har en mangd positiva hélsoeffekter for barn och unga i skoldldern, och
effekterna kan ses bade pd kort sikt och upp i vuxen &lder (1-3). L&g grad av fysisk aktivitet
under ungdomsdren kan till exempel predicera forekomst av riskfaktorer for hjart- och
kérlsjuklighet i vuxen &lder. Barn och unga bdr vara fysiskt aktiva i minst en timme om dagen,
enligt rekommendationer frdn Vérldshélsoorganisationen (WHO) (4). Att vara fysiskt aktiv kan
till exempel handla om att promenera eller cykla, leka ute eller &gna sig &t olika former av
idrott. Fysisk aktivitet minskar med &ldern och flickor brukar ha en lagre aktivitetsnivd &n
pojkar (5, 6).

Barn och unga spenderar mycket av sin vakna tid inaktiva, till exempel sittandes, och en del
av denna tid &r skarmrelaterad (7, 8). Detta kopplas till en 18ng rad ohalsotillstdnd, och 1&nga
Bakgrund perioder av inaktivitet 6kar darmed i sig risken for ohdlsa @ven for personer som i 6vrigt &r

° -
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Rekommendationer

@ | forsta hand, strava efter att sa mycket som mojligt kan
vara innehall i html-format. Det ar lattare att gbra html
tillgangligt. Vi ser ocksa generellt satt i tester att anvandare
ofta undviker att 6ppna dokument.

@ Ha en strategi for att redaktérer som publicerar gor
grundlaggande tillganglighetskontroll avseende exempelvis
rubriktaggning, alt-texter och kontraster.

@ Det finns mycket material att ha hjalp av for att lara sig
gdra mer tillgangliga publikationer. Till exempel den har
kursen fran linkedIn learning: creating accessible PDFs. Vi
kan sjalvklart ocksa hjalpa er i form av utbildning eller
manual till redaktérer om ni ar i behov av detta.

Resultat 19

Visualiseringar av Covid-19 statistik

Vi har testat tjansten som visar aktuell statistik kopplat till Covid-

10 bland annat med forstoring pa stor skarm och skarmlasare i
mobil. Detta ar testat av var medarbetare som sjalv har en
synnedsattning och anvander dessa hjalpmedel.

Det finns aspekter som ar bra med denna tjanst saval som
tillganglighetsproblem. Vi hade inte mgjlighet att granska denna
tjianst pa detaljnivd men vi beskriver har nagra saker vi hittat, vi
bdrjar med de positiva egenskaperna:

@ Enhetlig farg och visuellt uttryck
@ Bra med stora siffror pa den viktigaste datan

@ Layouten fungerade bra med mycket forstoring
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@ Bra att man kan valja mellan kartvy och lista

335,90 sjukdomstall per 100 000 invanare
Avlidna: 121

Kalmar: 264 sjukdomsfall
107.6 sjukdomsfall per 100 000 invanare
Avlidna: 26

Kronoberg: 665 sjukdomsfall
330,1 sjukdomsfall per 100 000 invanare
Avlidna: 44

Norrbotten: 345 sjukdomsfall
137.9 sjukdomsfall per 100 000 invanare

Avlidna: 40
Skane: 1 350 sjukdomsfall
B Karta Lista Information om datakillor

Nagra funna problem:

@ Det fungerade inte sa bra att valja statistik i mobil med
skarmlasare. Det uppstod problem att navigera mellan
olika statistik, bland annat eftersom man inte kunde na
pilarna.

Avlidna

3 831

Kvinnor: 1 714 | Man: 2117

< Antal laboratoriebekraftade fall b

@ Flera ikoner var valdigt sma (som pilarna i bilden ovan)
vilket gjorde dem svara att se och klickytorna for sma.

@ Ingen upplasning av sjalva staplarna i diagrammens varde
(antal sjukdomsfall till exempel), endast kategorin (Aldern).
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q Sjukdomsfall/d
Sjukdomsfall per dldersgrupp Avlig
0-9 &r I
10-19 &r I
20-29 &r -
30-39 & -
wsos N
sosos
B0-69 &r -
70-79 & -
osos [N
90+ &r -
Uppagift saknas | ]
0 5 000 10 000

@ Drag-reglade som de i bilden ovan ar svara att styra om
anvandaren har nedsatt finmotorik. Behdver finnas
alternativ att valja kategori som visas.

Rekommendationer

@ | det har fallet forstar vi att det behévde komma ut en
statisiktjanst snabbt, med tanke pa det ar den bra!
Samtidigt, tank pa med tredjepartstjanster att ni
upphandlar, kravstaller och testar enligt WCAG 2.1.

@ Atgarda de hogst prioriterade problemen, som vi beskriver
ovan. | ett senare skede kan man forbattra den ytterligare.
Som vi beskriver i nasta punkt behover ni pa sikt forbattra
statistikdatabaserna och om ni anvander denna som grund
kan ni arbeta fram ett bra alternativ.

Resultat 20

Strategi tredjepartsldosningar och databaser

Ni anvander en hel del tredjepartslosningar som ar
statistikdatabaser: Folkhalsodata, FolkhalsoStudio,
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Indikatorlabbet, Kommunfaktablad, Psykisk ohalsa.

Vi noterar vid en snabb koll att det finns tillganglighetsproblemi
dessa som bryter mot WCAG, som exempelvis:

@® Farg som enda informationsbarare. Att tolka diagram
kraver fargseende for att kunna urskilja data.

@ Problem att navigera med tangentbord, férstorande
hjalpmedel eller skarmlasare. Menyn i bilden nedan till
exempel kunde inte nds med tangentbord, och dérmed
inte med manga hjalpmedel.

@ Dragreglage som kraver komplex rérelsemdnster. Det kan
gora det svart att styra for anvandare som har nedsatt
finmotorik. Det bryter ocksa mot ett kriterium i WCAG som
kom i 2.1 versionen. | bilden nedan syns ett sadant reglage.

@ Folkhdlsomyndigheten

Allmén halsa % (1) Allman halsa % @
Braeller mycketbra  Andel Braellermycketbra Andel Totalt

Kvinnor .Mén l‘.‘r 10 20 30 40 50 60 70
100

1 Géavle = Fal

2 Ovanaker I | 7o
50
3 Bollnas I 69
o 4 Ljusdal |1 e8
Riket Gavleborgs Lan
5  Ockelbo | . 67
W Allmén halsa % ©)

Bra ellermycketbra  Andel Totalt
W 7072 6  Hudiksval | . 67

M 66-69
M 62-65

7 ‘Sandviken 66
+ =

& Hofors ;- 65
Gavleborgs Lin 9 Soderhamn | | 65
i

1
- - ""v )
T v’ p 10 Nordanstig | | 62
EU
» G . . . @ .
2004-2007 20152018
Rekommendationer

@ For att dessa tjanster ska bli mer tillgangliga blir det viktigt
att jobba med era leverantdrer, med bland annat
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upphandling, kravstallning och test. Att kravstalla mot
WCAG 2.1 och att kunna verifiera om det uppfylls.

@® Om detinulaget ar svart av olika skal att fa alla dessa
system tillgangliga, fokusera pa att de delar ni anvander i
er externwebb.

Resultat 21

Fortsatt testa med anvandare

Ha i fokus att era digitala plattformar ska utformas och testas
med anvandare. Anvandares feedback ar ovarderlig nar man
utformar och testar material. Det var ett viktigt inslag i det arbete
vi gjort i det har uppdraget for ett bra resultat. Ibland ar inte
godkant enligt WCAG per automatik bra for anvandare. Testa i
tidigt skede sa ni kan valja strategi bra och inte tvingas ha flera
olika I6sningar som slutar med att det blir innehallstunga. Till
exempel pdf-dokument i anslutning till film som saknar
syntolkning.

Har ar nagra sammanfattande punkter som beskriver vad flera av
anvandarna upplevde sarskilt utmanande som inte ar med
tidigare i rapporten dar WCAG varit fokus.

Konsekvent

Tva deltagare, en som anvander skdrmlasare och en med kognitiv
funktionsnedsattning upplever att webbplatsens utformning inte
ar helt konsekvent bland annat gallande lankar, knappar och
publikationer.

Det gor att det:
@ Tar langre tid att lara sig att navigera pa sidan.

@ Inte upplevs vara samma avsandare och darfor blir svarare
att snabbt avkoda innehall.

@ Blir energikravande att navigera och avkoda sidan.
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Se filmklipp fran test har om konsekvent interaktion.

Layout

Covid-19  Publicerat Press Kontakt Folkhdlsoarbete Omoss Minoritetssprak  Teckensprak A-O  InEnglish  Lyssna

OQ Folkhalsomyndigheten

Sék pd webbplatsen Q ‘

Statistik & rapportering Livsvillkor & levnadsvanor

Covid-19 | coronavirus  Vaccinationer Psykisk halsa ANDTS Diagnostik
Aktuellt om covid-19, frgor och Om sjukdomar och vaccin i Vi sammanstéller och sprider Genom kunskap starker vi det Vi utfér laboratorieanalyser inom
svar, information till sjukvdrd och  vaccinationsprogrammet och kunskap om suicidprevention och  hélsoframjande arbetet inom folkhalsomikrobiologi med bered-
laboratorier. Ring 113 13 om du vaccinationsregister. hur psykisk hélsa kan fréamjas. alkohol, narkotika, dopning, skap dygnet runt for smittsamma
har frdgor. tobak och spel om pengar. amnen som utgor stor fara.

Se vara presstraffar pa YouTube Antibiotikaresistens Utbrott

Presstréffarna kan ses live och i efterhand Antibiotikaresistensen 6kar men vi kan alla bidra till att vi ska

kunna anvénda antibiotika &ven i framtiden. e emileskt
Covid-19 — frdgor & svar

Ebola — DR Kongo
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Inbjudan till presstraff om covid-19, 11 maj Tillsyn och tillsynsvagledning

2020 Vi utvar tillsyn och ger tillsynsvégledning_p nationell nivé I I ==

Folkhalsomyndigheten, Socialstyrelsen och Myndigheten for Covid-19 och halsoskyddstillsyn __+ —

samhallsskydd och beredskap bjuder in till en gemensam presstraff o ST ——

om covid-19, mandagen den 11 maj 2020. Tillverkning_och handel med handsprit och desinfektionsmedel l. - TEhs Em—
Sparbarhet av tobaksvaror och sékerhetsmérkning [ | - -

Grundldggande hygienrutiner viktigast fér att

skydda dldre inom omsorgen Skydda dig och

Personer med las- och skrivsvarigheter eller kognitiva
funktionsnedsattningar upplever att det inte finns nagot som
utmarker sig pa sidan som kanns naturligt att klicka pa eller bérja
lasa. Darfor blir det svarare att ta till sig information och navigera
sig pa siten. Startsidan upplevdes som innehallstung med manga
lankar och information men aven undersidor och delwebbar
skulle kunna foérbattras.

Se filmklipp om layout.

Det skulle for dessa anvandare, underlatta med bilder, ikoner
tillsammans med text och tydliga rubriker (exempelvis fetstil samt
storre) och tydliga hierarkier av olika element pa bade startsida
och undersidor for att lattare ta till sig informationen pa aven
knappar skulle kunna sarskilja sig i farg och stil for att utmarka sig
och underlatta for anvandaren.
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Radlangder, stycken och textstorlek

Friluftsliv

) Lyssna

| december 2012 beslutade regeringen om tio matbara mal for friluftslivspolitiken, som ska ha uppnatts fram till 2020.
Folkhalsomyndigheten har samordningsansvar fér mal nio, Friluftsliv fér god folkhéalsa (skrivelse 2012/13:51) vilket innebar
att vi pa olika satt uppmarksammar hur natur- och kulturlandskapet kan vara en mojlig arena for fysisk aktivitet,
avkoppling, rekreation och aterhamtning.

De flesta former av friluftsliv betyder fysisk aktivitet, som i sig har manga positiva
hélsoeffekter for bade kropp och sjél. Men att utdva friluftsliv kan ocksd vara mer Uteliv i coronatider
stillsamma méten med naturen, som ocksé ger majlighet till socialt umgénge i en

avkopplande miljo. Naturen fyller m&nga funktioner i

coronatider. Har kan du promenera

Flera undersokningar visar att vi mar bra av friluftsliv. Att vara ute i naturen kan till och vara fysiskt aktiv, finna lugn,
exempel medféra minskad stress, starka kognitiv forméga, forbattra psykisk hélsa, framja reflektera och fa &terhamtning
fysisk aktivitet och underlatta social interaktion. Vissa forskare menar till och med att vi il =t i ariteme & Cesauien
skulle bli lyckligare och kénna stérre livskraft om vi fick en starkare koppling till naturen. T SV

For personer som anvander forstoringshjalpmedel och personer
med kognitiva funktionsnedsattningar ar textstorlek,
styckeindelningen och radlangden viktiga fér orka lasa och ta till
sig informationen. Pa Folkhalsomyndigheten funkade varken
radlangder eller textstorleken bra for dessa deltagare men pa
Spelprevention funkade det battre for anvandarna, darfor
rekommenderar vi att ni gor mer likt som spelprevention sidan.

Se filmklipp och text och forstoring.
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